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RAMCOVE LICENCNE PODMIENKY

produktov D.Signer Suite, D.Viewer, D.Signer Integration Suite, eDeskReader, D.Convert a D.PDF Signer

(dalej len ,,Licenéné podmienky*)

Vseobecné ustanovenia

Vyrobca vyvinul a je vykonavatelom autorskych prav k pocitacovym programom a dalsSim autorskym dielam
zahrnutych v Produktoch.

Poskytovatel je preferovanym partnerom Vyrobcu a je opravneny uzatvarat Licenéné zmluvy s PouZivatelmina
pouzivanie Produktov za podmienok uvedenych v tychto Licenénych podmienkach.

Produkty su chranené Autorskym zdkonom aich pouZitie je mozné len so suhlasom Poskytovatela alen v
rozsahu takéhoto suhlasu. Tieto Licencné podmienky vymedzuju povoleny rozsah poutzitia Produktov zo strany
Pouzivatela. Suhlas Poskytovatela je podmieneny bezvyhradnym prijatim tychto Licenénych podmienok zo
strany PouZivatela, a to formou uzatvorenia Licencnej zmluvy. Uzatvorenie Licenénej zmluvy je podmienkou
pre pouzitie akéhokolvek Produktu.

Na zdklade uzatvorenia a riadneho plnenia Licenénej zmluvy zo strany Pouzivatela Poskytovatel umoziuje po
dobu ucinnosti Licenénej zmluvy pouzivanie Produktu Pouzivatelom, ato vyhradne vsulade stymito
Licen¢nymi podmienkami. Uzavretim Licenénej zmluvy nedochadza k Ziadnemu prevodu alebo vzdaniu sa prav
dusevného vlastnictva Poskytovatela alebo Vyrobcu.

Definicia zakladnych pojmov

Ak tieto Licenéné podmienky neobsahuju na konkrétnom mieste inu definiciu, maju pojmy tu pouZité
nasledujuci vyznam:

a) ,Aktivacia“ — proces, v ktorom Pouzivatel na stanovenu dobu aktivuje Produkt zadanim aktivaéného kluca
v rdmci rozhrania Produktu. Aktivacia je nevyhnutnou podmienkou pre redlne spristupnenie Odplatne
poskytovanej funkcionality Produktu. Aktivaény klIG¢ je PouzZivatelovi poskytnuty na zaklade jeho
objednavky, ktoru Poskytovatel potvrdil, apo uhrade licencnej odmeny. Odplatne poskytovana
funkcionalita Produktu je v Produkte aktivovana okamihom zadania aktivacného kluca. Doba, na ktoru je
Odplatne poskytovana funkcionalita poskytovana, je uvedena v objednavke Aktivacie a plynie od okamihu
potvrdenia objednavky Poskytovatelom; okamih samotnej Aktivacie je v tomto ohlade nerozhodny.

b) ,Aktualizacia” — akdkolvek nova verzia Produktu oznacena vyssim Cislom ako verzia, ktora bola aktudlna
v €ase uzatvorenia Licenc¢nej zmluvy. Aktualizacia Produktu je PouZivatelovi poskytovana po dobu trvania
Licenénej zmluvy bezodplatne — tym nie je dotknutad povinnost Aktivacie pre moznost uzivat Odplatne
poskytovanu funkcionalitu Produktu zahrnutu v Aktualizacii. PouZivatel berie na vedomie, Ze Aktualizacia
moze mat za nasledok rozsirenie, zizenie alebo zmenu funkcionality a vyuzitelnosti Produktu. V pripade,
Ze Pouzivatel Aktualizaciu prijal, ma sa za to, Ze s takymito zmenami bez vyhrad suhlasil.

c) ,Aplikacie tretich stran“ — pocitaCové programy, aplikacie, kniznice, databdzy ¢i moduly, ktoré
Poskytovatel pouziva pre vytvorenie a riadnu funkénost Produktu a ktoré su pripadne v Produkte zahrnuté
na zaklade licencie ziskanej Poskytovatefom od prislusnej tretej strany. V pripade Aplikacii tretich stran
Sirenych pod open source licenciami su prislusné licencie Specifikované v popise Produktu alebo v
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d)

f)

g)

Dokumentacii Produktu. Poskytovatel si vyhradzuje pravo zmenit zoznam Aplikacii tretich stran ¢i pouzit
ich inG verziu. Aplikacie tretich stran, ktoré boli ¢i si pouzité pre vytvorenie Produktu a ktoré mézu byt
pripadne zahrnuté do jednotlivych modulov Produktu su vyslovne vymenované v Dokumentacii Produktu.

L»Autorsky zakon” — zakon ¢. 185/2015 Z. z., Autorsky zakon, v zneni neskorsich pravnych predpisov
platnych a ucinnych ku driiu uzatvorenia Licenénej zmluvy.

»,Bezodplatne poskytovana funkcionalita“ — funkcionalita Produktu, ktora je Poskytovatelom spristupnend
bez povinnosti Uhrady licenénej odmeny. Bezodplatne poskytovand funkcionalita je vymedzena
v Osobitnych licen¢nych podmienkach pre Produkt a popisana v Dokumentdcii Produktu na strankach:
www.ditec.sk/produkty.

»Cennik” - aktualny cennik Poskytovatela dostupny on-line na
http://doc.ditec.sk/download/zmluvy a formulare/Cenniky.pdf obsahujici najma uréenie aktudlnej
vysky licenénej odmeny za Aktivaciu Odplatne poskytovanej funkcionality Produktu.

»,Dokumentdcia“ — akakolvek podkladovd alebo sprievodna dokumentacia Produktu, vrdtane
Pouzivatelskej prirucky a dalSich Poskytovatelom spristupnenych informacii o Produkte.

1ot

,Koncovy pouzivatel” — fyzicka osoba podielajuica sa na aktivitdch Pouzivatela, ktorej Pouzivatel spristupnil
Produkt pre pouZivanie v ramci ¢innosti Pouzivatela. Pouzivatel je povinny zabezpedit, aby kazdy Koncovy
pouzivatel bol zozndmeny s podmienkami Licencie a zaviazal sa ich dodrziavat. Pouzivatel zodpoveda za
pripadné porusenie Licenénych podmienok a Skodu tym spdsobenu aj v pripade, Ze sa daného porusenia
dopustil Koncovy pouzivatel ¢i ind osoba, ktorej Pouzivatel umoznil Produkt pouzit.

»Llicencia“ — prava pouzivat Produkt definované vél. 3, 4, 5, 6 a 7 tychto Licencnych podmienok
a v Osobitnych licenénych podmienkach.

»Licenéna zmluva“” — zmluvny vztah uzatvoreny medzi Poskytovatelom a PouZivatefom, na zdklade ktorého
sa PouZivatel zaviazal dodrZiavat tieto Licencné podmienky a Osobitné licencné podmienky.

»Multilicencia“ — Licencia udelend s mnozstevnym rozsahom presahujucim obmedzenie uvedené v ods.
4.5 nizsie. Multilicencia je Pouzivatelovi udelend na zaklade jeho objednavky, ktoru Poskytovatel potvrdil.

»Odplatne poskytovana funkcionalita” — funkcionalita Produktu, ktora je Poskytovatelom spristupnena na
vopred stanovené obdobie za podmienky Uhrady licenénej odmeny zo strany Pouzivatela a po Aktivacii
Produktu. Odplatne poskytovana funkcionalita je vymedzena v Osobitnych licenénych podmienkach pre
dany Produkt a popisana v Dokumentdcii Produktu.

,»Osobitné licencné podmienky“ — osobitné ustanovenia popisujuice rozsah Licencie pre konkrétny Produkt.
Osobitné licencné podmienky su uvedené v prilohe tychto Licenénych podmienok.

s

»Poskytovatel” — spolo¢nost DITEC Commerce s.r.o., so sidlom Plynarenskd 7/C, 821 09 Bratislava,
Slovenska republika, ICO: 50 960 369, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu
Bratislava I, oddiel: Sro; vlozka ¢islo: 120641/B. Poskytovatel je exkluzivnym distribitorom Produktov a je
opravneny udelit Licenciu k Produktom podla tychto Licenénych podmienok na zdklade Zmluvy o distribucii
Produktov uzatvorenej medzi Vyrobcom a Poskytovatelom drfia 01.08.2017

,PouZivatel” — fyzicka alebo pravnickd osoba, ktord uzatvara s Poskytovatelom zmluvny vztah zaloZeny
Licen¢nou zmluvou, ako i kazda osoba, ktora Produkt stahuje, instaluje, kopiruje, spristupriuje Koncovému
pouzivatelovi alebo inak pouziva.

»Pouzivatel'ska priru¢ka“ — aktualna verzia referenénej dokumentacie Produktu, bezne tvoriaca sucast
dodavky Produktu, ktord je tiez dostupnd on-line (vid prislusna priloha Licenénych podmienok).
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3.2

33

3.4

3.5

3.6

PouZzivatelska prirucka obsahuje popis podporovanej funkcionality Produktu a ndvod pre pouzivanie tejto
funkcionality. Poskytovatel si vyhradzuje pravo doplnit ¢i akokolvek inak zmenit Pouzivatelsku prirucku,
a to predovsetkym, avsak nie vylu€ne, v stvislosti s Aktualizaciami Produktu.

g) ,Produkt”— pocitatové programy a dalsie prvky popisané v Osobitnych licenénych podmienkach.

r) ,Vyrobca“ —spolo¢nost DITEC, a.s., so sidlom Plyndrenska 7/C, 821 09 Bratislava, Slovenska republika, 1CO:
31385 401, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa; vlozka &islo:
769/B. Vyrobca je vykondavatelom autorskych prav k pocitacovym programom a dalsim autorskym dielam
zahrnutym v Produktoch.

s) ,Zariadenie” — technické zariadenie typu poéitag, tablet, smartphone a pod., spifiajice parametre
definované v Dokumentdcii Produktu. Pokial je na Zariadeni viacero inStancii operacného systému,
povazuje sa kazda takato insStancia pre ucely mnozZstevného rozsahu Licencie za samostatné Zariadenie.

t) ,Zmluvné podmienky” — obchodné podmienky Poskytovatela popisujlice prava a povinnosti stran pri
uzatvarani Licencénych zmluv k Produktom, pri objednavkach Aktivacie Produktu alebo Multilicencie pre
Produkt. Aktualne znenie Zmluvnych podmienok je dostupné na strankach
http://doc.ditec.sk/download/zmluvy a formulare/Zmluvne podmienky.pdf .

Predmet Licencnej zmluvy

Na zaklade Licencnej zmluvy poskytuje Poskytovatel PouZivatelovi pravo na pouZivanie Produktu (dalej len
yLicencia“) ato vyhradne vrozsahu, ktory je vyslovne vymedzeny vtychto Licenénych podmienkach
a v Osobitnych licenénych podmienkach daného Produktu, a to za podmienky riadneho dodrziavania zdvazkov
Pouzivatela z Licen¢nej zmluvy. Stcastou Licencie je aj (sub)licencia na pouZivanie Aplikacii tretich stran
Pouzivatefom, pokial su integrované v Produkte asu pouZivané pri sucasnom pouZiti Produktu v sulade
s tymito Licenénymi podmienkami. Pre vylucenie pochybnosti Poskytovatel upozorfiuje, Ze udelend Licencia
k Produktu je sublicenciou v zmysle § 72 ods. 1 Autorského zakona odvodenou od licencie udelenej
Poskytovatelovi Vyrobcom.

Produkt méze obsahovat Bezodplatne poskytovanu funkcionalitu a Odplatne poskytovanu funkcionalitu.
Odplatne poskytovana funkcionalita je spristupfiovand len na obmedzené obdobie, a to na zdklade objedndvky
PouzZivatela potvrdenej Poskytovatelom a za podmienky riadne vykonanej Aktivacie po zaplateni licennej
odmeny.

Vlastnosti a funkcionalita Produktu mo6zZu byt rozsirené, ziZené ¢i inak upravené na zéklade Aktualizacie alebo
opravy chyb. Poskytovatel nie je povinny vydat akukolvek Aktualizaciu a obsah Aktualizacii, ktoré vyda, je
zavisly vyhradne na Uvahe Poskytovatela alebo Vyrobcu. V pripade, Ze bola vydana Aktualizacia a nedoslo
dosial k zmene Dokumentiacie, nebude sa prihliadat na pripadné rozdiely medzi skuto¢nymi vlastnostami
Produktu a jeho popisom v Dokumentacii.

Poskytnutie prava pouzivat Produkt ani Aktivacia nezaklada pre Pouzivatela ziadne vlastnicke pravo, ani pravo
dusevného vlastnictva alebo pravo priemyselného vlastnictva k Produktu a jeho sicastiam.

Spbsob uzavretia Licen¢nej zmluvy, spésob zadania a potvrdenia objednavky Aktivacie Odplatne poskytovanej
funkcionality Produktu a sp6sob zadania a potvrdenia objednavky Multilicencie je stanoveny v Zmluvnych
podmienkach Poskytovatela.

Pokial nedoslo k uzatvoreniu Licen¢nej zmluvy skér, dochadza k uzatvoreniu Licen¢nej zmluvy najneskor
v okamihu potvrdenia Licenénych podmienok pri instalacii Produktu na Zariadenie PouzZivatela. Bez potvrdenej
objednéavky Poskytovatelom vsak neméze byt vykonana Aktivacia Produktu, ani nemdze dojst k udeleniu

Multilicencie.
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Bez toho, aby bola medzi Poskytovatelom a Pouzivatelom uzatvorena platnd a Ucinna Licencnd zmluva, nie je
Pouzivatel opravneny Produkt akymkolvek spdsobom pouzit. Neoddelitelnou sucastou Licenénej zmluvy su
tieto Licencné podmienky a Osobitné licencné podmienky pre konkrétny Produkt.

Poskytovatel upozoriuje, Zze spravna funkcionalita Produktu je zavisla na celom rade faktorov, predovsetkym
na dostato¢nom vykone a kompatibilite hardware, na ktorom je Produkt inStalovany, na spravnej funkcii a
integracii Aplikacii tretich stran zahrnutych do Produktu, ako i na prostredi, v ktorom je Produkt u PouZivatela
nainstalovany a spustany. Poskytovatel nezodpoveda za vhodnost hardwarového a softwarového prostredia
Pouzivatela a z tohoto dévodu nemdze garantovat funkénost Produktu za kaZzdych okolnosti. Poskytovatel
vyslovne upozorfiuje, Ze bez ohladu na to, Ze pri tvorbe a Aktualizacii Produktu vynaklada najvyssiu
starostlivost, Produkt mbzZze mat vlastnosti, ktoré v niektorych situaciach ¢ v kombinacii s niektorymi dalsimi
faktormi mo6zu viest k nefunkénosti ¢i chybe Produktu. Na zaklade uvedeného je preto Pouzivatel povinny
predovsetkym:

a) riadne a dostatoc¢ne zalohovat vSetky svoje data;

b) prijat také opatrenia, aby pripadnad nefunkcénost alebo chyba Produktu neviedla kvzniku Skody
presahujucej vysku predvidatelnej Skody uvedenu v tychto Licenénych podmienkach.

Rozsah Licencie k Produktu

Produkt méze byt pouzity len na vhodnom technickom Zariadeni zodpovedajucom 3Specifikacii podla
Dokumentacie.

Produkt smie byt pouzity len:

a) stiahnutim rozmnoZeniny Produktu na dané Zariadenie;

b) vyhotovenim neaktivnej rozmnoZeniny Produktu pre Ucely bezpecnosti alebo archiviacie;

c) inStalaciou rozmnoZeniny Produktu na dané Zariadenie pri reSpektovani mnoZstevného rozsahu Licencie;

d) spustanim instalovanej rozmnozZeniny Produktu na danom Zariadeni a jeho pouzivanim spésobom, ktory
umoZiuje pouzivatelské rozhranie Produktu. PouZivatelskym rozhranim sa rozumeju funkcie Produktu
popisané v PouZivatelskej prirucke, ktoré umoznuje komunikaciu s PouZivatefom a dalSimi aplikaciami.

Pokial je Licenénou zmluvou poskytovana Multilicencia, musi byt Licenénd zmluva uzatvorend spdsobom
$pecifikovanym v Zmluvnych podmienkach a musi obsahovat pocet Koncovych pouZivatelov, ktorym
Pouzivatel smie Produkt spristupnit pre pouZivanie.

Uzemny rozsah Licencie nie je obmedzeny

Pokial nie je udelena Multilicencia, umozniuje jedna Licenéna zmluva pouzit rozmnozeninu Produktu jedinému
Koncovému pouzivatelovi na tom Zariadeni, na ktoré PouZzivatel Produkt prvykrat instaloval.

Bezodplatne poskytovana funkcionalita

Licencia k Bezodplatne poskytovanej funkcionalite Produktu je poskytovana na dobu, ktora je obmedzena len
trvanim zakonnej ochrany k majetkovym autorskym pravam k Produktu.

Licencia k Produktu v rozsahu jeho Bezodplatne poskytovanej funkcionality je udelena bezodplatne. S pouZitim
Produktu mézu byt kombinované dalsie produkty alebo sluzby uvedené v Cenniku.
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Poskytovatel nezodpoveda za akékolvek chyby Bezodplatne poskytovanej funkcionality ani za Skody, ktoré by
pripadne z pouzitia Bezodplatne poskytovanej funkcionality vznikli. Pouzivatel je povinny uistit sa, Ze pouZitim
Bezodplatne poskytovanej funkcionality nevznikne jemu ani tretej osobe Skoda azdriat sa pouzitia
Bezodplatne poskytovane]j funkcionality, pokial tdto podmienka nie je splnena.

Odplatne poskytovana funkcionalita

Odplatne poskytovand funkcionalita Produktu je dostupna len po dobu uvedenu v Poskytovatefom potvrdenej
objedndvke na spristupnenie tejto funkcionality.

V pripade, Ze ma dojst’ k presunu Produktu na iné Zariadenie, a predtym doslo k Aktivacii Produktu
umoznujucej uzivat’ Odplatne poskytovanu funkcionalitu Produktu, je presun na iné Zariadenie mozny
len po predchadzajucej notifikacii Poskytovatela pomocou formulara dostupného na
http://doc.ditec.sk/download/zmluvy a_formulare/Ziadost o _presun_licencie.pdf. Poskytovatel' si
v takomto pripade mdze vyziadat’ dopliujuce informacie a vyhradzuje si pravo vydat’ novy aktivacny
kI'a¢ za poplatok uréeny podl'a Cennika.

Pokial nie je udelena Multilicencia, jedna Licenénd zmluva umoziuje nanajvys jednu sucasne prebiehajlcu
Aktivaciu Produktu (opatovna Aktivacia po skonceni povodnej vsak nie je vylicend). Pokial kedykolvek za
trvania Aktivacie Produktu d6jde k Aktivacii rovnakého Produktu pre dalSieho Koncového pouzivatela, dalSie
Zariadenie Ci inak urcent dalSiu inStanciu Produktu (teda dojde k rozsireniu mnozZstevného rozsahu Licencie na
dalsie instancie a udeleniu Multilicencie, pokial do tej doby nebola udelend), doba Aktivacie povodnej instancie
¢i inStancii Produktu sa predlZuje na dobu Aktivacie novej instancie Produktu, teda tak, aby doba trvania
Aktivacie Produktu bola pre vSetky aktivované instancie Produktu rovnaka a jednotna. V takom pripade je
licencnd odmena za Aktivaciu Produktu uréend celkovym poctom instancii Produktu a jednotkovou cenou
uvedenou v Cenniku. PouZivatel ma stéasne povinnost zaplatit za prediZenie Aktivicie povodnej initancie
alebo instancii Produktu pomernu ¢ast povodne uhradenej licenénej odmeny v rozsahu, v akom bola pévodna
Aktivacia predizena. Doplatok pomernej ¢asti pdvodne uhradenej licenénej odmeny sa vidy zaokrdhli na
desiatky centov smerom dole — v prospech PouZivatela.

[Priklad: PouZivatel uhradil licencnu odmenu za Aktivdciu jednej instancie Produktu vo vyske 120 EUR, a to na
obdobie 12 mesiacov (teda 10 EUR mesacne). Presne po 2 mesiacoch pouZivania sa PouZivatel rozhodol zakupit
Licenciu pre dalSiu instanciu Produktu, tzn. bude mat Multilicenciu pre 2 Aktivdcie Produktu, ato na 12
mesiacov odo dria zakupenia druhej Aktivdcie. Ak je jednotkovd cena pre 2 aZ 5 Aktivdcii 102 EUR za jednu
instanciu Produktu, uhradi 2 x 102 EUR a stucasne 20 EUR za prediZenie Aktivdcie pévodnej instancie Produktu
0 2 mesiace.]

Licencia k Produktu vrozsahu jeho Odplatne poskytovanej funkcionality je poskytovand odplatne aje
podmienend uhradou licenénej odmeny za Aktivaciu Produktu. Jednotkova cena pouzitd pre vypocitanie
licen¢nej odmeny méze byt zavisla na pocte sucasnych Aktivacii instancii Produktu (mnoZstevna zlava).

Vyska licencnej odmeny za Odplatne poskytovanu funkcionalitu je uréena podla platného Cennika
Poskytovatela. S pouzitim Produktu mozu byt kombinované dalsie produkty alebo sluzby uvedené v Cenniku.

Ak v priebehu prvych 30 dni nasledujucich po potvrdeni objednavky Aktivacie Produktu (dalej len , Obdobie
rucenia“) Pouzivatel zisti akukolvek chybu v aktudlnej najnovsej verzii Produktu, ktora brani plnej funkénosti
Odplatne poskytovanej funkcionality Produktu v zhode so $pecifikdciami uvedenymi v Dokumentacii, je
Pouzivatel opravneny obrétit sa na Poskytovatela s podrobnou pisomnou spravou popisujicou priebeh vzniku
a prejavy takejto chyby, musi tak vsak ucinit do 3 dni, odkedy chybu zistil alebo mohol zistit pri vynalozeni
primeranej starostlivosti, najneskor viak do konca Obdobia ruéenia. Poskytovatel v pripade, Ze v€as nahlasenu
chybu vyhodnoti ako chybu Produktu, vynaloZi primerané usilie na identifikaciu pri¢iny a zabezpecenie opravy
takejto chyby (dalej len ,,obmedzena zaruka“). Oprava moze byt podla Uvahy Poskytovatela poskytnutd
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6.7

6.8

7.1

Pouzivatelovi priamo, alebo bude poskytnutd vydanim novej verzie Produktu. VSetky poskytnuté opravy su
povaZované za sucast Produktu.

Obmedzena zaruka sa nevztahuje na chybu pochadzajicu z hardware alebo software Pouzivatela, chybu vo
verzii, ktora nie je aktualne najnovsou verziou Produktu alebo ktora je oznacend ako skusobna verzia alebo
betaverzia, chybu sp6sobenu neopravnenym pouzitim alebo Upravou Produktu alebo ktorejkolvek jeho sucasti
alebo neschopnostou PouZivatela zakomponovat do prevadzkovaného riesenia opravy alebo Aktualizacie,
ktoré mu boli poskytnuté. Obmedzena zaruka sa nevztahuje na chybu spésobenl pouzivanim Produktu v
rozpore s Licencnymi podmienkami alebo ustanoveniami PouZivatelskej prirucky.

V pripade, Ze sa na chybu vztahuje obmedzena zaruka, je jedinym napravnym prostriedkom PouZivatela pravo
domahat sa primeraného Usilia Poskytovatela na identifikaciou pri¢iny a zabezpelenie opravy takejto chyby.
Pokial by z dévodu chyby Produktu vznikla PouZivatelovi Skoda, zodpoveda za fiu Poskytovatel len v rozsahu
podla ods. 3.8 vyssie a ¢l. 8 nizsie.

DalSie podmienky Licencie

Pouzivatel je opravneny Produkt pouZivat pri splneni nasledujicich podmienok:
a) Produkt mézZe byt pouZivany iba v rozsahu udelenej Licencie.

b) Pouzivatel musi Produkt pouZivat v stlade s jeho uréenim a s Pouzivatelskou priru¢kou. Produkt méoze byt
pouzity len pre vlastné interné potreby Pouzivatela na ucel, ktory vyplyva z Dokumentdcie Produktu.
Komeréné poutzitie Produktu za Uplatu pre iné osoby je zakazané.

c) V pripade PouzZivatela, ktory je fyzickou osobou, je pouZitie pre iné nez vlastné potreby daného PouZivatela,
zakdzané. Pri poutziti Produktu zamestnancom alebo inou fyzickou osobou plniacou pracovné ¢i obdobné
povinnosti pre zamestnavatela sa takyto Pouzivatel povaZzuje za Koncového pouzivatela a vyzaduje sa, aby
Licenénd zmluvu uzatvoril ako PouZivatel zamestnavatel takéhoto uZivatela. V pripade, Ze Koncovych
pouzivatelov je viac nez jeden, je Pouzivatel povinny ziskat Multilicenciu. Uzatvorenie Licen¢nej zmluvy
v takychto pripadoch méze byt vykonané objednavkou Multilicencie alebo, pokial Koncovy pouzivatel uz
inStaloval Produkt na Zariadenie, zaslanim pisomného vyhlasenia PouZivatela (zamestnavatela), Ze
akceptuje Licen¢né podmienky Produktu.

d) Produkt je poskytovany v binarnej podobe (strojovy kéd) a PouZivatel nema pravo pouzivat, skimat ani
spatne prekladat strojovy kéd Produktu.

e) Vpripade nevykonania Aktivacie Produktu nemdZe PouZivatel wvyuzZivat Odplatne poskytovanu
funkcionalitu.

f) V pripade akéhokolvek sporu stretou osobou alebo néaroku tretej osoby vzniknutého v suvislosti
s pouzivanim Produktu sa Pouzivatel zavizuje bezodkladne informovat Poskytovatela o takomto naroku ¢i
spore a poskytnut mu vSetku stéinnost, ktorud si Poskytovatel vyZiada. Pouzivatel sa zavazuje v pripade, Zze
o to Poskytovatel poZiada, umoznit Poskytovatelovi prevziat obranu pred takymito narokmi ¢i spormi.
Poskytovatel tento postup zvoli na zdklade svojho vyluéného uvazenia. Pouzivatel sa zavadzuje zdriat sa
potvrdenia ¢i uznania akéhokolvek naroku tretej osoby tykajuceho sa Produktu bez vyslovného
predchadzajuceho pisomného suhlasu Poskytovatela.

g) Poutzivatel nie je opravneny:

e predat, prenajat, poskytnut Produkt, jeho licenciu alebo sublicenciu, alebo inak distribuovat Produkt
(¢i uz samostatne alebo ako sucast iného systému) akejkolvek tretej strane,
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7.2

8.1

8.2

8.3

e poutzivat Produkt inym ako vyslovne v tychto Licenénych podmienkach dovolenym spdsobom,

e modifikovat Produkt ¢i akokolvek donho zasahovat okrem spdsobov, ktoré umoznuje pouzivatelské
rozhranie Produktu,

e odstranit, pozmenit alebo zni¢it vlastnicke, znackové alebo autorské oznacenia alebo oznamy
umiestnené na alebo obsiahnuté v Produkte, PouzZivatelskych priruckach alebo akychkolvek
pridruzenych materidloch ¢i Dokumentacii,

e vyuzivat Aplikacie tretich stran inak ako prostrednictvom Produktu,

e upravovat, prekladat, analyzovat, spatne prekladat alebo disasemblovat Produkt alebo akukolvek jeho
Cast, Ciinak sa pokusit o ziskanie zdrojového kédu Produktu alebo jeho ¢asti,

e vytvarat rovnaké alebo odvodené pocitacové programy podla Produktu, ¢i uz priamo, alebo nepriamo.

V pripade, Ze Poskytovatel ziska dévodné podozrenie o poruseni Licencnych podmienok zo strany PouZivatela,
je opravneny rozhodnut o okamZitom pozastaveni Aktivacie, pokial k nej doslo, ¢i o pozastaveni Licencie
k Produktu ako celku, a to az na dobu 60 dni. Pozastavenie Aktivacie nezakladd Ziadny ndrok Pouzivatela na
akukolvek kompenzaciu uhradenej licencnej odmeny ¢i ind ndhradu, a to bez ohladu na to, ¢i sa podozrenie
potvrdi, alebo nie. PouZivatel je povinny poskytnut vietky potrebné informacie pre preskimanie takéhoto
podozrenia. Tymto nie je dotknuté pravo Poskytovatela ukondit Licenént zmluvu postupom podla ¢l. 9 nizsie.

Obmedzenie zodpovednosti

S ohladom na upozornenie Poskytovatela a zdvazky Pouzivatela podla ods. 3.8 obe strany potvrdzuju, ze
neocakavaju, Zze by PouZivatelovi z pripadného porusenia Licencnej zmluvy Poskytovatelom mohla vzniknat
Skoda vyssia, nez je zaplatena licenénd odmena. Tato Ciastka tak predstavuje najvyssiu predvidatelna Skodu,
ktora by mohla PouZivatelovi teoreticky vzniknut, pricom PouzZivatel sthlasi s tym, Ze pokial by skuto¢na skoda
tuto Ciastku prevysila, Poskytovatel nebol povinny vznik takejto Skody predvidat a nebude povinny k jej
nahrade. Do vypoctu pripadne vzniknutej Skody sa nezapoditava usly zisk. Pouzivatel berie vyslovne na
vedomie, Ze licenénd odmena sa u Bezodplatne poskytovanej funkcionality nepoutzije, a Ze Poskytovatel tym
padom nebude povinny nahradit akukolvek skodu stvisiacu s Bezodplatne poskytovanou funkcionalitou.

Poskytovatel nebude za Ziadnych okolnosti zodpovedny za nahodné, nasledné, zvlastne alebo nepriame Skody,
straty akéhokolvek charakteru vyplyvajlce z prerusenia realizacie funkcii a procesov Pouzivatela, alebo straty,
Skody alebo poskodenie uchovavanych udajov, bez ohladu na formu udalosti, ¢i uz ide o plnenie zmluvy,
Uumyselny ¢in, nedbanlivost, porusenie zaruky alebo ind udalost.

Ziadna zmluvna strana nebude zodpovedna za omeskanie alebo neplnenie svojich povinnosti podla Licenénej
zmluvy, ak je takéto omeskanie alebo neplnenie sposobené okolnostami vylucujlicimi zodpovednost za Skodu,
predovsetkym poZiarom, zaplavou, Strajkom, obcianskou, vladnou alebo vojenskou mocou, vySSou mocou,
teroristickym c¢inom, vojnou alebo inou podobnou pri¢inou, ktora je mimo kontroly alebo nebola zavinena
chybou alebo zanedbanim zmluvnej strany, ktord je v omeskani alebo neplni svoje povinnosti, Ci jej
dodavatelov.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

10.

10.1

10.2

10.3

104

10.5

Trvanie Licencnej zmluvy, odstupenie a zanik Licencie

Licen€na zmluva sa uzatvara na dobu trvania Licencie k Produktu.

Poskytovatel je opravneny odstupit od Licenénej zmluvy najmé z nasledovnych dévodov:

a) Pozivatel pouzije Produkt v rozpore s Licenénymi podmienkami,

b) Pouzivatel pouZije Produkt sp6sobom zniZujucim jeho hodnotu.

Pouzivatel je opravneny odstupit od Licenénej zmluvy, pokial tak stanovia Zmluvné podmienky alebo zakon.

U¢innost odstupenia nastdva doru¢enim pisomného ozndmenia o odsttpeni od Licenénej zmluvy. Odstipenim
Licencia zanika.

Po ukonceni tGcinnosti Licenénej zmluvy je Pouzivatel povinny:
a) ukondit vytvaranie kdpii a pouzivania Produktu a PouzZivatel'skej prirucky ¢i inej Dokumentacie,

b) znicit vSetky kdpie Produktu a Pouzivatelskej prirucky ¢i inej Dokumentacie, ktoré ziskal v priebehu trvania
Licen¢nej zmluvy.

Poskytovatel je opravneny Licenénl zmluvu vypovedat v pripade, Ze PouZivatel odmietne zmenu Licen¢nych
podmienok alebo Osobitnych licenénych podmienok podla ods. 10.7 nizSie. Vypovednd doba je jeden mesiac
a zacina plynut driom dorucenia vypovede.

Zanik ucinnosti Licen¢nej zmluvy sa netyka platnosti a ucinnosti tych jej ustanoveni, pri ktorych z ich povahy
alebo z Licenénej zmluvy vyplyva, Zze maju ostat zavazné aj po zaniku ucinnosti Licenénej zmluvy, ako napr.
ustanovenie o rieSeni sporov, zodpovednosti za Skodu a zakazu poutzitia Produktov bez suhlasu Poskytovatela.

Zaverecné ustanovenia

Uzavretim Licencnej zmluvy Pouzivatel suhlasi s Licenénymi podmienkami a Osobitnymi licenénymi
podmienkami a potvrdzuje vSetky vyhldsenia a zavazky v nich uvedené.

Pri vyklade prdv a povinnosti strdn sa pouzije nasledujice poradie priority (dokument uvedeny skér ma
prednost pred dokumentom uvedenym neskor):

a) Poskytovatelom potvrdena objednavka i ina vyslovna dohoda stran;
b) Osobitné licenéné podmienky pre Produkt;
c) tieto Licenéné podmienky.

Pouzivatel berie na vedomie a suhlasi, Ze pre plnenie Licencnej zmluvy avymahanie zavazkov z nej je
Poskytovatel povinny spracovavat jeho osobné daje, ako meno, priezvisko, kontaktné udaje a pripadné dalsie
Udaje vyZiadané Poskytovatelom.

Pouzivatel zodpoveda za Skody spdsobené zneuzitim Licencie, pokial zadsah do autorskych prav nebol zavineny
Poskytovatelom.

Licen¢na zmluva sa riadi a musi byt vykladana podla zdkonov Slovenskej republiky. PouZivatel a Poskytovatel
sa dohodli, Ze kolizne ustanovenia rozhodujiceho pravneho poriadku a Dohovor OSN o zmluvach pri
medzinarodnej kipe tovarov sa nepoufZiju a vyslovne suhlasia, Ze na rieSenie akychkolvek sporov alebo narokov
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10.6

10.7

10.8

z Licen¢énej zmluvy alebo spory a naroky sudvisiace s pouzivanim Produktu je prislusny sid v Slovenskej
republike.

V pripade, Ze je akékolvek ustanovenie Licenénej zmluvy, Licenénych podmienok alebo Osobitnych licenénych
podmienok neplatné alebo nevykonatelné, neovplyvni to platnost ostatnych ustanoveni.

Poskytovatel je opravneny vydat nové Licentné podmienky alebo Licenéné podmienky zmenit. Rovnako moze
vydat nové Osobitné licencné podmienky pre novy alebo existujici Produkt alebo Osobitné licenéné
podmienky existujuceho Produktu zmenit alebo zrusit a Produkt prestat ponukat. Nové ¢i zmenené podmienky
sa pouziju na existujuce Licencné zmluvy za predpokladu, Ze do 2 mesiacov od notifikacie PouZivatela
Pouzivatel pouzitie novych ¢i zmenenych podmienok pisomne neodmietne. Nové ¢i zmenené Licencné
podmienky sa pouziju vzdy pri novej Aktivacii Produktu. Notifikdcia novych ¢i zmenenych podmienok sa vykona
zaslanim e-mailového oznamenia zo strany Poskytovatela tym Pouzivatelom, ktori mu oznamili svoju aktualnu
e-mailovu adresu. Sucasne je zmena podmienok zverejnena na strankach
http://www.ditec.sk/static/lic/Ramcova_licencna_zmluva_pre_softverove_licencie.pdf. Pouzivatelia, ktori
neoznamili Poskytovatelovi aktualnu e-mailovd adresu alebo jej zmenu alebo nesuhlasili so zasielanim
notifikacii, s povinni informovat sa najmenej raz mesaéne o pripadnej zmene alebo vydani novych podmienok
na vysSie uvedenej stranke. V takom pripade je notifikdcia vykonana ndvstevou stranky alebo porusenim
povinnosti Pouzivatela zozndmit sa so zmenou.

Tieto Licencné podmienky maju nasledujuce prilohy:

a) Priloha A: Osobitné licen¢né podmienky pre D.Signer Suite;

b) Priloha B: Osobitné licenéné podmienky pre D.Viewer;

c) Priloha C: Osobitné licencné podmienky pre D.Signer Integration Suite;
d) Priloha D: Osobitné licencné podmienky pre eDeskReader;

e) Priloha D: Osobitné licenéné podmienky pre D.Convert;

f)  Priloha F: Osobitné licencné podmienky pre D.PDF Signer.
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1.1

1.2

2.1

2.2

Priloha A

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre D.Signer Suite

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresiuju rozsah Licencie pre Produkt D.Signer Suite.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach majud vyznam definovany v Licenénych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. NizSie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a)

»Elektronicky podpis“ — kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS, zdokonaleny
elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS alebo zdokonaleny elektronicky podpis zaloZeny na
kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS.

,Nariadenie elDAS“ — nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronickej
identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruseni smernice
1999/93/ES.

»Produkt” — skupina modulov predstavovana pocitacovymi programami a dalSimi prvkami, sldziacimi pre
vytvaranie a spracovanie Elektronického podpisu v silade s Nariadenim elDAS a ZDS. Funkcionalita
Produktu je popisana v aktudlnej PouZivatelskej prirucke. Pokial nie je uvedené inak, jednotlivé Casti
Produktu boli certifikované Uradom.

,ZDS" — zakon €. 272/2016 Z. z. o doéveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach).

Popis Produktu

Produkt podporuje vytvaranie profilov Elektronickych podpisov a podporuje podpisovanie formatov datovych
objektov v sulade s aktualnou PouZivatelskou priruckou. Produkt a jeho sucasti — jednotlivé certifikované
moduly si uvedené nizsie a podrobne popisané v Pouzivatelskej prirucke.

Produkt pozostdva z nasledujucich modulov:

a)

D.Signer/XAdES .NET (D.Signer/XAdES Java) — certifikovany prostriedok uréeny na vytvaranie
Elektronického podpisu vo formate XAdES, ktory slUZzi na autorizaciu elektronickych podani
a elektronickych udradnych dokumentov. Sucastou tohto Produktu je aj kniznica PDFNet SDK v6.3.0
(pripadne jej aktualizovana verzia), ktora zabezpecuje pre dokumenty typu PDF ich spracovanie (konverziu
a validaciu vodi specifikacii PDF/A-1) a zobrazovanie.

D.Signer Tools — komponenty urené na vytvdranie nadstavbovych datovych Struktur obsahujucich
Elektronicky podpis:

e D.Sig XAdES Extender — komponent ureny pre vytvdranie nadstavbovych datovych Struktur
obsahujucich Elektronicky podpis od zloZzenych podpisov aZ po struktury elektronickych podani,

e ASIC Factory — komponent uréeny prepodporu vytvarania a spracovania ASIC kontajnera v baseline
profile, ktory slGZi pre spojenie Struktur Elektronickych podpisov a podpisanych datovych objektov.
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3.1

3.2

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Bezodplatne poskytovana funkcionalita zabezpecuje moznost vytvarania Elektronického podpisu pre
elektronické formulare pouzivané v procesoch elektronickej komunikacie s orgdnmi verejnej moci, ktoré su
publikované v ramci Modulu elektronickych formularov v sdlade so zdkonom €. 305/2013 Z. z., o elektronicke;j
podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-
Governmente) vzneni neskorsich predpisov a Vynosom MF SR €. 55/2014 Z. z., o $tandardoch pre informacné
systémy verejnej spravy v aktudlnom zneni.

Odplatne poskytovana funkcionalita zabezpeéuje moznost vytvarania Elektronického podpisu aj pre ostatné
datové objekty v sulade s Dokumentaciou Produktu.

Osobitné podmienky Licencie

Aktualna verzia Produktu je publikovana na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia
sa vztahuje vidy len na aktualne pouzivanu verziu Produktu, ktori ma PouZivatel nainstalovand na svojom
Zariadeni. Uplynutim ro¢ného ¢asového Useku, licencia k Produktu zanika, je potrebné si ju obnovit.

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachadza.

Produkt smie byt pouzity na Zariadeni pouzivanom st¢asne nanajvy$ jednou fyzickou osobou ako Koncovym
pouzivateflom (osobny pocitac, tablet, smartphone a pod. — nie server obsluhujici sucasne viacerych
koncovych pouZivatelov).

V pripade Multilicencie k Odplatne poskytovanej funkcionalite umoZziuje aktivacny klt¢ Aktivaciu Produktu na
tolkych Zariadeniach, kolko pokryva udelend Multilicencia.

Pouzivatel ma mozZnost zaregistrovat sa na strankach Poskytovatela, aby mal mozZnost byt upozorneny na
vydanie novej verziu Produktu.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.SignerSuite@ditec.sk
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1.2

2.1

3.1

3.2

Priloha B

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre D.Viewer

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresnuju rozsah Licencie pre Produkt D.Viewer.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach maju vyznam definovany v Licenénych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. NiZsie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a) ,Elektronicky podpis“ — kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS, zdokonaleny
elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS alebo zdokonaleny elektronicky podpis zaloZzeny na
kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS.

b) ,Nariadenie elDAS“ — nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej
identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruseni smernice
1999/93/ES.

c) ,Produkt” — skupina modulov predstavovana pocitacovymi programami a dalsimi prvkami, sltZiacimi na
prezeranie datovych Struktur slUziacich na elektronicki vymenu dat, najma elektronickych podani
a elektronickych uradnych dokumentov obsahujucich: elektronicky podpis vytvoreny v sulade sNariadenim
elDAS a ZDS. Funkcionalita Produktu je popisand v aktudlnej Pouzivatelskej prirucke.

d) ,ZDS“—zakon ¢.272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach).

Popis Produktu

Produkt slUZi na prezeranie datovych Struktir sldzZiacich na elektronicki vymenu dat, najma elektronickych
podani a elektronickych Uradnych dokumentov, a to v sulade s aktudlnou Pouzivatelskou priru¢kou. Produkt a
jeho sucasti st uvedené nizsie a podrobne popisané v Pouzivatelskej prirucke.

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Bezodplatne poskytovana funkcionalita zabezpecuje mozZnost prezerania datovych Struktdr sldziacich na
elektronickl vymenu dat, najma elektronickych podani a elektronickych dradnych dokumentov a vizualizaciu
elektronickych formuldrov na zaklade Ciselnikov vizualizacii zo zdrojov prednastavenych v ramci konfiguracie
Produktu pri jeho instalacii.

Odplatne poskytovana funkcionalita umoziuje:

a) pridat vramci konfiguracie Produktu linky na dalSie zdroje Ciselnikov vizualizacii pre zabezpecenie
vizualizacie dalSich elektronickych formularov.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

b) pre datové sStruktiry obsahujice kvalifikovany elektronicky podpis zobrazovat informacie uvedené
v Strukture elektronického podpisu, relevantné napr. pre vyplnenie osvedcovacej dolozky a zdznamu
o zarucenej konverzii.

Osobitné podmienky Licencie

Aktudlna verzia Produktu je publikovand na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia
sa vztahuje vzdy len na aktualne pouzivanu verziu Produktu, ktori ma PouZivatel nainstalovand na svojom
Zariadeni. Uplynutim ro¢ného ¢asového Useku, licencia k Produktu zanikd, je potrebné si ju obnovit.

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachadza.

Produkt smie byt pouzity na Zariadeni pouzivanom stiéasne nanajvys jednou fyzickou osobou ako Koncovym
pouzivatelom (osobny pocitac, tablet, smartphone apod. — nie server obsluhujuci sic¢asne viacerych koncovych
pouzivatelov).

V pripade Multilicencie k Odplatne poskytovanej funkcionalite umoziuje aktivacny klt¢ Aktivaciu Produktu na
tolkych Zariadeniach, kolko pokryva udelena Multilicencia.

PouZivatel ma moznost zaregistrovat sa na strankach Poskytovatela, aby mal moznost byt upozorneny na
vydanie novej verziu Produktu.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.Viewer@ditec.sk

13/21


http://www.ditec.sk/produkty
mailto:Servis.Viewer@ditec.sk

11

1.2

2.1

2.2

Priloha C

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre D.Signer Integration Suite

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresfuju rozsah Licencie pre Produkt D.Signer Integration Suite.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach maju vyznam definovany v Licenénych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. NiZsie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a) ,Elektronicky podpis“ — kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS, zdokonaleny
elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS alebo zdokonaleny elektronicky podpis zaloZzeny na
kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS.

b) ,Nariadenie elDAS“ — nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej
identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruseni smernice
1999/93/ES.

c) ,Produkt”— skupina modulov predstavovana pocitacovymi programami a dalsimi prvkami, slGzZiacimi pre
integraciu klientskych komponentov a aplikacii uréenych na pracu s kvalifikovanym elektronickym
podpisom, tj. D.Signer Suite a D.Viewer (.NET alebo Java) v rdmci web stranok portalovych rieseni a ich
spustanie z prostredia internetovych prehliadacov, ktoré nepodporuju technolégie NP API, resp. ActiveX.
Funkcionalita Produktu je popisana v aktudlnej PouZivatelskej prirucke.

d) ,ZDS“—zakon ¢.272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach).

Popis Produktu

Produkt podporuje integraciu klientskych komponentov a aplikacii uréenych na pracu s kvalifikovanym
elektronickym podpisom, t.j. D.Signer Suite a D.Viewer (.NET alebo Java) v rdmci web stranok portalovych
rieSeni a ich spustanie z prostredia internetovych prehliadacov, ktoré nepodporuju technoldgie NP API, resp.
ActiveX). Produkt a jeho sucasti — jednotlivé moduly su uvedené nizsie a podrobne popisané v Pouzivatelskej
prirucke.

Produkt pozostéava z nasledujucich modulov:

a) D.Bridge JS — komponent pre zjednodusSenie integrdcie klientskych komponentov a aplikacii uréenych na
pracu s kvalifikovanym elektronickym podpisom, t.j. D.Signer Suite a D.Viewer (.NET alebo Java) v ramci
web stranok portélovych rieseni. Hlavnou ulohou je detegovat prostredie pouzivatela (operacny systém,
prehliadac, nainstalované komponenty a pod.) a na zakladne tychto informacii instancovat spravnu verziu
komponentu. DalSou Ulohou je zabezpetit jednotné API, aby nebolo potrebné riesit, ktord verzia
komponentu bola pouZita.

b) D.Launcher — umoZnuje pouZivanie aplikacii pre Elektronicky podpis (t.j. D.Signer Suite a D.Viewer (.NET
alebo Java)) v internetovych prehliadacoch Google Chrome (pripadne Chromium), Opera, Mozilla Firefox,
Safari (len na Mac OS X) a MS Edge (teda v prehliadacoch nepodporujucich technologie NPAPI, resp.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

ActiveX) asluzi na vytvorenie spojenia a zabezpecenie komunikdcie medzi web strankou prehliadaca
a aplikdciami pre Elektronicky podpis.

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Produkt neobsahuje Odplatne poskytovanu funkcionalitu.

Osobitné podmienky Licencie

Aktualna verzia Produktu je publikovana na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia
sa vztahuje vidy len na aktudlne pouzivanu verziu Produktu, ktori ma Pouzivatel nainstalovani na svojom
Zariadeni. Uplynutim ro¢ného ¢asového Useku, licencia k Produktu zanika, je potrebné si ju obnovit.

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachadza.
Produkt je moZné pouzivat len na Ucely integracie Produktov D.Signer Suite a D.Viewer.

PouZivatel ma moznost zaregistrovat sa na strankach Poskytovatela, aby mal moznost byt upozorneny na
vydanie novej verziu Produktu.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.SignerIS@ditec.sk
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1.2

2.1

2.2

2.3

2.4

Priloha D

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre eDeskReader (dalej: eDR)

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresnuju rozsah Licencie pre Produkt eDeskReader.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach maju vyznam definovany v Licenénych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. Nizsie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a) ,GUI” — Grafické pouZivatelské rozhranie (angl. Graphical User Interface), skratka GUI, pouzivatelské
rozhranie, ktoré umoznuje ovladat Produkt pomocou suboru interaktivnych obrazovych prvkov. Tie
spustaju prikazy a umoziuju priamu interakciu s Produktom.

b) ,NASES”— Narodna agentura pre sietové a elektronické sluzby

c) ,Produkt” zabezpeluje komunikaény proces s elektronickou schrankou UPVS na trovni webovych sluzieb,
stahuje spravy a metadata o spravach podla nadefinovanych nastaveni.

d) , UPVS“ Ustredny portél verejnej spravy dostupny na adrese https://www.slovensko.sk/.

e) ,Zakon o eGovernmente” — zdkon ¢. 305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o e-Governmente), v zneni neskorsich
predpisov

Popis Produktu

Produkt zabezpecuje pristup k obsahu elektronickej schranky a jeho stiahnutie do prostredia pouzivatela — po
autentifikacii prostrednictvom autentifikaéného certifikatu je spristupneny obsah elektronickej schranky a
dokumenty su stiahnuté do prostredia pouzivatela (lokdlne uchovavané v definovanom uloZisku). Spolu so
spravami sl uchovavané aj ,metadata o sprave”, napr. ¢as jej dorucenia, o mbze byt dolezZité pri dalSom
sledovani leh6t (napr. na podanie odvolania). Tymto krokom su zdroven vymazané z elektronickej schranky a
nemosze nastat prekrocenie jej kapacitnych limitov.

Potvrdenie dorucenia spravy — pre spravy dorucované , do vlastnych ruk” je sprava pouZivatelovi spristupnend
az po potvrdeni dorucenia spravy (podobne ako , Zlty listok” na poste). Produkt zabezpecuje takéto potvrdenie
dorucenia a nasledne moznost spristupnenia a stiahnutia takejto spravy do lokalneho uloziska.

PIna konfigurovatelnost produktu - je mozné planovat ¢innost produktu tak, aby neprebiehalo potvrdzovanie
dorucenia sprav v Case, kedy nie je moZné ich dalSie efektivne spracovanie pouZivatelom (napr. piatok
poobede, resp. v ¢ase npritomnosti). Na Urovni konfiguracnych parametrov je dalej mozné definovat cestu k
prostrediu pouzivatela (kam sa budu ukladat stiahnuté spravy), ¢asovy interval spustania stahovania sprav a
priznak, ¢i sa po stiahnuti spravy maju tieto vymazat z elektronickej schranky.

Produkt sa sklada z modulov — jednotlivé moduly su uvedené nizsie a podrobne popisané v PouZivatelskej
prirucke.
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2.5

2.6

3.1

4.1

4.2

4.3

4.4

Produkt pozostdva z nasledujucich modulov:

a) eDR- modul zabezpeduje komunikaény proces s elektronickou schrankou UPVS na urovni webovych
sluZieb, stahuje spravy a metadata o spravach podla nadefinovanych nastaveni.

b) eDR Admin — slizi na konfiguraciu aplika¢nych nastaveni eDR a umoziuje zobrazit datum a ¢as stiahnutia
sprav z elektronickej schranky.

Detailny popis produktu je umiestneny na stranke: http://www.ditec.sk/produkty/aplikacie-pre-elektronicke-
schranky/dedeskreader-vzdialeny-pristup-do-elektronickej-schranky-upvs

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Fukcionalita celého Produktu sa poskytuje len odplatne. Platby za funkcionalitu sa uhradzaji mesacne vopred,
pokial nie je wvlicentnej zmluve uvedené inak. Aktudlny cennik sa nachddza na stranke:
http://doc.ditec.sk/download/licencie/Cenniky.pdf

Osobitné podmienky Licencie

Aktualna verzia Produktu je publikovana na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia
sa vztahuje vzdy len na aktualne pouzivanu verziu Produktu, ktori ma Pouzivatel nainstalovani na svojom
Zariadeni. Uplynutim ro¢ného ¢asového Useku, licencia k Produktu zanikd, je potrebné si ju obnovit.

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachadza.

PouZivatel ma moznost zaregistrovat sa na strankach Poskytovatela, aby mal moznost byt upozorneny na
vydanie novej verzie Produktu.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.eDR@ditec.sk
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1.2

Priloha E

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre D.Convert

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresnuju rozsah Licencie pre Produkt D.Convert.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach maju vyznam definovany v Licencnych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. NiZsie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a)

c)

g)

h)

i)

»Elektronicky podpis“ — kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS, zdokonaleny
elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS alebo zdokonaleny elektronicky podpis zaloZzeny na
kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS.

,Nariadenie elDAS“ — nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej
identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruseni smernice
1999/93/ES.

»Produkt” — skupina modulov predstavovand pocitacovymi programami a dalSimi prvkami, slGziacimi pre
vytvdranie a spracovanie Elektronického podpisu v sulade s Nariadenim elDAS a ZDS. Funkcionalita
Produktu je popisand v aktualnej Pouzivatelskej prirucke. Pokial nie je uvedené inak, jednotlivé Casti
Produktu boli certifikované Uradom.

,ZDS" — zdkon €. 272/2016 Z. z. o doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach).

»Zakon o eGovernmente” — zdkon ¢. 305/2013 Z. z., o elektronickej podobe vykonu pbsobnosti organov
verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zdkonov (zdkon o e-Governmente), v zneni neskorsich
predpisov

»Vyhlaska o zarucenej konverzii“ — vyhlaska ¢. 275/2014 Z. z.Vyhlaska Ministerstva financii Slovenskej
republiky o zarucenej konverzii

ykvalifikovany certifikat pre elektronicky podpis” — certifikat pre elektronicky podpis, ktory vydava
kvalifikovany poskytovatel déveryhodnych sluzieb a ktory spliia poZiadavky stanovené v prilohe |
nariadenia EU ¢. ¢. 910/2014 z 23. jula 2014 o elektronickej identifikacii a doveryhodnych sluzbach pre
elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruseni smernice 1999/93/ES (v dalsom len ,nariadenie EU
¢. ¢.910/2014")

,kvalifikovany mandatny certifikat” — kvalifikovany certifikat, definovany v §8 zdkona ¢.272/2016 o
doveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zdkon o doveryhodnych sluzbach)

»elektronické ¢asové peciatky” — su udaje v elektronickej forme, ktoré viazu iné udaje v elektronickej
forme s konkrétnym ¢asom, ¢im tvoria dokaz o existencii tychto inych udajov v danom ¢ase, definované
v oddiele 6 nariadenia EU ¢&. ¢. 910/2014

»doveryhodna sluzba” — je elektronicka sluzba, definovana v kapitole I, ¢lanok 3, bod 16 nariadenia EU ¢.
¢.910/2014
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2.1

2.2

3.1

4.

Popis Produktu

Produkt podporuje realizaciu procesov zaruc¢enej konverzie dokumentov z papierovej do elektornickej podoby
a z elektronickej do papierovej podoby v sulade s aktualnou Pouzivatelskou priru¢kou. Produkt a jeho sucasti
— jednotlivé certifikované moduly su uvedené nizsie a podrobne popisané v Pouzivatelske] prirucke.

Produkt pozostdva z nasledujucich modulov:

a) D.Convert — softwarovy produkt urc¢eny na realizaciu vzajomnej konverzie dokumentov z jednej formy do
druhej, tj. z papierovej podoby dokumentu do elektronickej a naopak, tj. z elektronickej podoby
dokumentu do papierovej.

b) Pre zabezpecenie funkcnosti produktu su vyuzivané nasledovné sluzby, resp. doveryhodné sluzby v zmysle
nariadenia eIDAS a produkty tretej strany:

e Kvalifikované mandatne certifikaty a ich prislusné SW a HW prislusenstvo
e Doveryhodna sluzba elektronickych ¢asovych peciatok
e Doveryhodna sluzba overenia platnosti (validacie) elektronicky podpisaného dokumentu

e Sluzba konverzie elektronickej podoby dokumentu dolozky o konverzii do tlacového formatu (PDF)

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Fukcionalita celého Produktu sa poskytuje len odplatne. Platby za funkcionalitu sa uhradzaju ro¢ne
vopred, pokial’ nie je v Licen¢nej zmluve uvedené inak. Aktudlny cennik sa nachddza na stranke:
http://doc.ditec.sk/download/zmluvy_a_formulare/Cenniky.pdf

Osobitné podmienky Licencie

Aktudlna verzia Produktu je publikovana na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia sa
vztahuje vidy len na aktudlne pouZivanu verziu Produktu, ktori ma PouZivatel nainstalovanu na svojom Zariadeni.
Uplynutim roéného ¢asového useku, licencia k Produktu zanika, je potrebné si ju obnovit.

4.1

4.2

4.3

4.4

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachédza.

Produkt smie byt pouZity na Zariadeni pouzZivanom stcasne nanajvys jednou fyzickou osobou ako Koncovym
pouzivatelom (osobny pocitac, tablet, smartphone apod. — nie server obsluhujuci sic¢asne viacerych koncovych
pouzivatelov).

V pripade Multilicencie k Odplatne poskytovanej funkcionalite umoZiuje aktivacny klt¢ Aktivaciu Produktu na
tolkych Zariadeniach, kolko pokryva udelenad Multilicencia.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.DConvert@ditec.sk
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5.1

5.2

7.1

Priloha A

OSOBITNE LICENCNE PODMIENKY

pre D.PDF Signer

Uvodné ustanovenia

Tieto Osobitné licenéné podmienky spresfuju rozsah Licencie pre Produkt D.PDF Signer.

Pojmy pouzité vtychto Osobitnych licenénych podmienkach majud vyznam definovany v Licenénych
podmienkach, pokial nie je uvedené inak. NizSie uvedené pojmy maju nasledujici vyznam:

a) ,Elektronicky podpis“ — kvalifikovany elektronicky podpis podla Nariadenia elDAS, zdokonaleny
elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS alebo zdokonaleny elektronicky podpis zalozeny na
kvalifikovanom certifikate pre elektronicky podpis vydany podla Nariadenia elDAS.

b) ,Nariadenie elDAS“ — nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 o elektronickej
identifikacii a déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu a o zruSeni smernice
1999/93/ES.

c) ,Produkt” — skupina modulov predstavovana pocitacovymi programami a dalSimi prvkami, slGziacimi pre
vytvaranie a spracovanie Elektronického podpisu v stulade s Nariadenim elDAS a ZDS. Funkcionalita
Produktu je popisana v aktudlnej Pouzivatelskej prirucke.

d) ,ZDS“ —zakon €. 272/2016 Z. z. o déveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnitornom trhu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zdkon o déveryhodnych sluzbach).

Popis Produktu

Produkt D.PDF Signer je samostatna aplikacia urcend na vytvaranie kvalifikovaného elektronického podpisu
pre dokumenty typu PDF. Tieto dokumenty v stlade s Vynosom o Standardoch konvertuje do formy PDF/AL.
Umoznuje vyber elektronického dokumentu na podpisanie — stiboru v adresari, ako aj suboru, do ktorého ma
byt podpisany elektronicky dokument uloZeny. Aplikdcia umoziiuje volitelne pripojit k takto vytvorenému
kvalifikovanému elektronickému podpisu aj kvalifikovanu ¢asovu peciatku, ak ma pouzivatel takdto sluzbu
spristupnenu.

Parametre kvalifikovaného elektronického podpisu: format vytvaraného podpisu — vytvorenie podpisu podla
profilu XAdES_ZEP v2.0 alebo XAdES_ZEPbp v1.0 (ASiC)

Odplatne a bezodplatne poskytovana funkcionalita

Fukcionalita celého Produktu sa poskytuje len odplatne. Platby za funkcionalitu sa uhradzaju roc¢ne
vopred, pokial’ nie je v Licen¢nej zmluve uvedené inak. Aktualny cennik sa nachddza na stranke:
http://doc.ditec.sk/download/zmluvy_a_formulare/Cenniky.pdf
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8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

Osobitné podmienky Licencie

Aktudlna verzia Produktu je publikovand na strankach Poskytovatela http://www.ditec.sk/produkty. Licencia
sa vztahuje vzdy len na aktualne pouzivanu verziu Produktu, ktori ma Pouzivatel nainstalovand na svojom
Zariadeni. Uplynutim ro¢ného ¢asového Useku, licencia k Produktu zanikd, je potrebné si ju obnovit.

Uzemny rozsah Licencie je uréeny miestom, kde sa dané Zariadenie fyzicky nachadza.

Produkt smie byt pouzity na Zariadeni pouzivanom sucasne nanajvy$ jednou fyzickou osobou ako Koncovym
pouzivateflom (osobny pocitac, notebook a pod. — nie server obsluhujlci sucasne viacerych koncovych
pouzivatelov).

V pripade Multilicencie k Odplatne poskytovanej funkcionalite umoZiuje aktivacny kltG¢ Aktivaciu Produktu na
tolkych Zariadeniach, kolko pokryva udelena Multilicencia.

PouZivatel ma moznost zaregistrovat sa na strankach Poskytovatela, aby mal moznost byt upozorneny na
vydanie novej verzie Produktu.

Pouzivatel v pripade problému s Produktom kontaktuje Poskytovatela vyhradne mailovou formou na adrese:

Servis.SignerSuite@ditec.sk
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